Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei - ANRE

Ordinul nr. 3/2022 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si
functionarea platformei online de schimbare a furnizorului de energie
electrica si gaze naturale si pentru contractarea furnizarii de energie

electrica si gaze naturale

in vigoare de la 03 februarie 2022

Consolidarea din data de 03 aprilie 2024 are la baza publicarea din Monitorul Oficial, Partea | nr. 108 din 03
februarie 2022
Include modificarile aduse prin urmatoarele acte: Ordin 109/2022.

Ultimul amendament in 24 august 2022.

Avand in vedere prevederile art. 76, art. 45 alin. (11) si (12), art. 62 alin. (1) lit. h), h® h1% si 1), alin. (2), (3) si (5),
art. 632 alin. (1), art. 102" alin. (10), art. 143 alin. (1) lit. g), precum si ale art. 145 alin. (4) lit. h) si i) din Legea

energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare,

in considerarea proiectului "Dezvoltarea capacitatii instituionale a Autoritatii Nafionale de Reglementare in
Domeniul Energiei pentru simplificarea procesului de schimbare a furnizorului de energie electrica si de gaze
naturale", cod SIPOCA/SMIS 705/129990,

in temeiul prevederilor art. 5 alin. (1) lit. ¢), art. 9 alin. (1) lit. h) si ale art. 10 alin. (1) lit. g) si ac) din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 33/2007 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Reglementare
in Domeniul Energiei, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 160/2012, cu modificarile si
completarile ulterioare,

presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei emite prezentul ordin.

Art. 1. - Se aproba Regulamentul privind organizarea si functionarea platformei online de schimbare a
furnizorului de energie electrica si gaze naturale si pentru contractarea furnizarii de energie electrica si gaze
naturale, prevazut in anexa care face parte integranta din prezentul ordin.

Art. 2. - Operatorii economici din domeniul energiei electrice/gazelor naturale si clienii finali de energie
electrica/gaze naturale duc la indeplinire prevederile prezentului ordin, iar entitatile organizatorice din cadrul
Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei urmaresc respectarea prevederilor prezentului
ordin.

Art. 3. - 24/08/2022 - Art. 3. - a fost modificat prin Ordin 109/2022 (1) Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea |, intra in vigoare la data publicarii si se aplica de la data de 10 octombrie 2022.

(2) Prin derogare de la prevederile alin. (1), prevederile art. 24, art. 25 lit. a)-c), g)-1), art. 26, art. 27 lit. a)-c), e),
k)-n), precum si ale art. 28 din anexa se aplica de la data de 28 august 2022.

Art. 4. - 24/08/2022 - Art. 4. - a fost modificat prin Ordin 109/2022 (1) In perioada cuprinsd intre data intrarii in
vigoare si data aplicarii prezentului ordin operatorii economici din domeniul energiei electrice/gazelor naturale
au obligatia de a se conforma tuturor solicitarilor Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei in
legatura cu realizarea si implementarea platformei online de schimbare a furnizorului de energie electrica si
gaze naturale.

(2) Solicitarile privind schimbarea furnizorului de energie electrica si gaze naturale inregistrate pana la data de
9 octombrie 2022 inclusiv se solutioneaza conform prevederilor Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de
Reglementare in Domeniul Energiei nr. 234/2019 pentru aprobarea Procedurii privind schimbarea furnizorului
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de energie electrica/gaze naturale de catre clientul final.
Art. 5. - 24/08/2022 - Art. 5. - a fost modificat prin Ordin 109/2022 Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de
Reglementare in Domeniul Energiei nr. 234/2019 pentru aprobarea Procedurii privind schimbarea furnizorului
de energie electrica/gaze naturale de catre clientul final, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
17 din 13 ianuarie 2020, se abroga la data de 10 octombrie 2022.

Presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei,

Dumitru Chirita

Bucuresti, 26 ianuarie 2022.
Nr. 3.

ANEXA

REGULAMENT
privind organizarea si functionarea platformei online de schimbare a furnizorului de energie electrica si
gaze naturale si pentru contractarea furnizarii de energie electrica si gaze naturale
*) Potrivit art. | pct. 4 din Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 109/2022, anexa la
Ordinul presedintelui Autoritétii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 3/2022 pentru aprobarea Regulamentului
privind organizarea si functionarea platformei online de schimbare a furnizorului de energie electrica si gaze naturale si pentru
contractarea furnizérii de energie electrica si gaze naturale, publicat in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea I, nr. 108 din 3

februarie 2022, se modifica si se completeaza.
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